
अ.क्र. मदेु्द  केलेली कार्यवाही  शेरा 

1 संकेतस्थळ 
(Website) :  

 माहिती तंत्रज्ञान हिभागातरै्फ अग्ननशमन हिभागाशी संबंहधत खालीलप्रमाणे 
माहिती िेबपेजिर अद्याित करण्यात आलेली आिे. 

 हिभागातील अहधकारी यांचे नाि, पदनाम, दरुध्िनी क्रमांक, कायालयीन 
पत्ता, मेल आयडी. 

 RTI 4(1) B 
 Employees Duty List 
 Provisonal & Final NOC Goshwara 
 Mock Drill 2024-25 
 Roles & History of Fire Services 
 Master Plan Upgrades 
 Mansoon Preparedness 
 Fire Department Presentation 
 Fire Station Officer’s Details 
 Fire Call Out of City 
 Fire Call Nagpur City 
 

  

100 हदिसांचा हनयोजन आराखडयाबाबत अग्ननशमन ि आपात्कालीन 
सेिा  केलेल्या काययिािी बाबत. 
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1 संकेतस्थळ 
(Website) :  

 Fire Call Nagpur City 
 Departmental Yearly Income 
 Fire Act] Rules & NBC 
 Action Taken Under Fire Act(With NOC & Without NOC) 
 List of Licensing Agencies  
 कायालयाचे संकेतस्थळ िाताळण्यास सलुभ (Easy-to- navigate) ठेिण्यात आले आिे. 
 
 ”Proactive Disclosures” या   हशर्यकाखाली माहितीचे स्ियंप्रकटीकरण करण्याची 

काययिािी माहिती तंत्रज्ञान हिभागातरे्फ सरुु आिे. 
  
 िेबसाईट “Interactive” ठेिण्यात आलेली आिे. 
 “Data Security” ि Cyber Security बाबत माहिती तंत्रज्ञान हिभागाकडुन दक्षता घेण्यात 

येत आिे. 
  
 लोकसेिा िक्क अहधहनयम, 2015 मधील तरतदुीनसुार हिभागाच्या सेिांबाबतची माहिती 

संकेतस्थळािर अपलोड करण्यात आलेली आिे ि हिभागातरे्फ परुहिण्यात येत असलेल्या 
लोकसेिा ऑनलाईन करण्याची प्रक्रीया माहिती तंत्रज्ञान हिभागातरे्फ सरुु आिे.  
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2 सकुर 
जीवनमान 
(Easy of 
Living) 

 लोकसेिा िक्कादेश अहधहनयम 2015 अंतगयत अहधसचुीत केलेल्या अग्ननशमन 
नािरकत दाखला देणे ि अंहतम नािरकत दाखला देणे या दोन सेिा हििीत मदुतीत 
नागरीकांना देण्यात येत हिभागीय सेिेसंबधी िेळोिेळी माहिती अद्याित करण्यात 
आलेली आिे. 

 
 माहिती अहधकार अहधहनयम 2005 अंतगयत प्राप्त िोणा-या अजासंबधी तात्काळ दखल 

घेिनु  संबधीतांना माहिती परुहिण्यात आलेली आिे. 
3 स्वच्छता 

(Cleanliness) 
 मखु्य अग्ननशमन अहधकारी कायालय ि सिय अग्ननशमन केद्र येथे सिा गठ्ठा पद्धतीनसुार 

अहभलेखाचे िगीकरण करण्याची प्रक्रीया अंतीम टप्प्यात आिे. 
 मनपा तरे्फ हनलेखनाकरीता गहठत केलेल्या सहमतीमारे्फत काययिािी करण्याची प्रक्रीया 

सरुु असनु  पत्र क्र. NMC/ FIRE/ OWL/ 2024-2546108 हद. 28/03/2025 नसुार  
कळहिण्यात आले आिे. 

 जनुी ि िापरात नसलेली िािने हनलेखनाकरीता गहठत केलेल्या सहमतीमारे्फत काययिािी 
करण्याची प्रक्रीया सरुु असनु पत्र क्र. NMC/ FIRE/ OWL/ 2024-2546108 हद. 
28/03/2025 नसुार  कळहिण्यात आले आिे. 

 कळमना अग्ननशमन कें द्र येथे जलतरण कें द्राचे काम अंतीम टप्प्यात आिे. 
     पाचिािली अग्ननशमन कें द्राचे बांधकाम अंतीम टप्प्यात आिे. 
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4 जनतेच्या 
तक्रारीचे 
ननवारण 

(Grievance 
Redressal) 

 नागरीकांकडुन कायालयास प्राप्त झालेल्या सिय तक्रारीचे (“आपले सरकार”, “P.G 
.Portal” यांसि) त्िरेने हनराकरण करण्यात येत आिे ि याची 1 जानेिारी 2025 पिुीची 
प्रलंहबतता शनु्य करण्यात आलेली आिे. 

 मखु्य अग्ननशमन अहधकारी कायालयात अभयांगतांसाठी /कमयचा-यांसाठी प्रसाधन 
गिुाची कामे अंतीम टप्प्यात आिे. 

 दर महिण्याच्या पिील्या सोमिारी संप्पन्न िोणा-या लोकशाची हदनाच्या बैठकीमध्ये 
उपग्स्थत रािुन अग्ननशमन हिभागास प्राप्त झालेल्या तक्रारी संबधी अििाल सादर 
करण्यात येते.  

  

5 कायालयातील 
सोयी व 
सनुवधा 

(Amenities 
at work 
place) 

 कें द्र अहधकारी यांच्या मागणी प्रमाणे िॉटर कुलर ि िॉटर प्यरुीर्फायची व्यिस्था 
करण्यात आलेली आिे. 

 सार्फसर्फाई कायाकरीता सिय अग्ननशमन कें द्राला खराटे, झाडु, कॉटन डस्टर ि हपिळा 
कापड परुहिण्यात आलेले आिे 

 सिय अग्ननशमन कें द्राला कचरा संकलन करण्याकरीता डस्टबीन परुहिण्यात आलेले 
आिे 

 अग्ननशमन कें द्र अहधकारी यांच्या मागणीप्रमाणे कुलर खरेदी करुन परुहिण्यात आलेले 
आिे 

 अग्ननशमन कें द्र अहधकारी यांच्या मागणीप्रमाणे कें द्राकरीता  कायाा्रलयाकरीता र्फनीचर 
परुहिण्यात आलेले आिे 

 अग्ननशमन कें द्र अहधकारी यांच्या मागणीप्रमाणे दस्ताऐिज ि अहभलेख 
ठेिण्याकरीताअलमारी , व्िीजीटल चेयर ि हनलकमल चेयर परुहिण्यात आलेले आिे 
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5 कायालयातील 
सोयी व 
सनुवधा 

(Amenities 
at work 
place) 

 

 अग्ननशमन कें द्र अहधकारी यांच्या मागणीप्रमाणे कें द्राच्या पहरसरातील असलेल्या 
झाडांना पाणी घालण्याकरीता P.V.C. पाईप खरेदीकरुन  परुहिण्यात आलेले आिे 

 कळमनाअग्ननशमन कें द्र अहधकारी ि प्रहशक्षण कें द्र तथा गंजीपेठ अग्ननशमन 
कें द्राकरीता पाणी साठिण्याकरीता  Sintex Tank परुहिण्यात आलेल्या आिेत 

 मखु्य अग्ननशमन अहधकारी कायालयात अभयांगतांसाठी /कमयचा-यांसाठी प्रसाधन 
गिुाची कामे अंतीम टप्प्यात  आलेली असनु  रंगरंगोटीचे कायय अंतीम टप्प्यात 
आलेले आिे. 

 कायालयात येणा-या अभयांगताकरीता सिय अग्ननशमन कें द्रांना 3 सीटर चेयर ची 
व्यिस्था करण्यात आलेली आिे. 

 सर्व अग्निशमि कें द्राकरीता िामफऱक र् दिशािशवक फऱक ऱार्ण्यात आऱे 
आहे. 

 सर्व अग्निशमि कें द्राकरीता उद्याि वर्भागाकडुि झाड,ेकुुं डया ऱार्ण्याची 
प्रक्रीया सुरु आहे. 

  

6  
गुुंतवणकुीस 
प्रोत्साहन 

(Investment 
Promotion) 

 
ननरुंक 
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7 के्षत्रीय 
कायालयाुंना 
भेटी (Field 

Visits) 
 

 अग्ननशमन ि आपात्कालीन सेिा हिभागातरे्फ आठिडयातनु हकमान दोन हदिस 
आपल्या अहधनस्त असलेलया कायालयांना भेटी देण्याकरीता व्दी सदस्यीय  
समीती गठीत करुन 11 अग्ननशमन कें द्रापैकी  07 अग्ननशमन कें द्राची  पािणी 
करुन व्दी सदस्यीय  समीती मारे्फत अििाल सादर केला असनु प्राप्त 
अििालानसुार माहिती पाठहिण्यात आलेली आिे. 


